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PROGRAMME DE FORMATION
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
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Maitriser toutes les bases pratiques et théoriques de la coiffure.
Développer, tout au long de sa carriére, son savoir grace a nos techniques et les connaissances initiales.
Gagner en rapidité, efficacité et satisfaction client.
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Public(s) visé(s):
e Porteurs d'un projet professionnel dans le domaine de la coiffure.
e Professionnels ayant au minimum un CAP coiffure ou dipldme équivalent avec une expérience d'au moins 1 an.

Prérequis :
e CAP coiffure ou dipldme équivalent avec au moins 1 an d'expérience professionnelle.
e Satisfaire le test pratique préalable d'évaluation du niveau de départ.
e Avoir le matériel professionnel pour exercer le métier visé

Niveau d'entrée et de sortie
* Niveau d’entrée : Sans niveau spécifique, sous réserve des prérequis.
* Niveau de sortie : Attestation de formation délivrée a la fin de la formation.

Colit de formation :
Possibilité de prise en charge partielle ou totale par France travail.
Le tarif vous sera communiqué par devis, apres un RDV personnalisé tarif horaire de base 10€/ heure.

Durée totale de la formation :
Modulable a partir de 35h

Modalités et délais d'acces :
Le délai moyen d'acces a la formation est de 14 jours. Entrées et sorties possible tout au long de I'année
selon le profil du (de la) candidat (e).
* |'acces a la formation est conditionnée a :
o |a passation d'un entretien individuel,
o |a satisfaction aux évaluations du projet professionnel, des compétences et des prérequis,
o la réalisation d'une journée d'observation dans le salon d'application de Elégance Académie.

Modalités pédagogiques : Présentiel synchrone

La formation aura lieux du lundi au vendredi sur une base de 35h.
Les horaires pourrons aller de 9h a 19h.

Le planning sera donné au démarrage de la formation.

Equipements professionnels :
Le stagiaire doit disposé du matériel professionnel pour exercer le métier visé (ciseaux, séchoir, brosse,

peigne, etc) ‘\/5
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Modules et Contenus

Module Compétences-Métier (Durée Variable)
o Les regles de base du salon : Accueil, parcours client, hygiéne et sécurité.
o Diagnostic, Vente et Conseils : Techniques de vente additionnelle, personnalisation des conseils.
o Techniques de Coupe:
= Coupes classiques, modernes et tendances.
= Dégradés, carrés, visagisme et relooking.
= Coupes homme et rasage (si pertinent).
o Coiffage:
= Brushing, diffuseur, casque, wavy, lisseur, lisseur vapeur.
= Finitions, stylisation et texturisation.
o Colorimétrie:
= Coloration, neutralisation, meches, balayages, ombrés, tie and dye.
= Patines, préparation des produits techniques, réglementation.
o Techniques Avancées:
= Permanente, défrisage, lissages (brésilien, coréen, japonais).
= Chignons et attachés.
© Pratique:
= Exercices sur modeles réels et/ou tétes malléables.
= Mise en situation avec clientele réelle (si possible).

Module Employabilité (Durée Variable / en option)
Mise en relation avec le réseau Elégance académie de coiffure

o Accompagnement Individualisé :
= Techniques de recherche d’emploi.
= Optimisation du CV et de la lettre de motivation.
= Préparation aux entretiens d'embauche.

o E-Réputation : Gestion de I'image en ligne.

o |dentité Visuelle : Développement d'une image professionnelle cohérente.

o Développement Personnel : Confiance en soi, gestion du stress, communication interpersonnelle.

Module Savoir-Etre (Durée Variable)
o Image Professionnelle :
= Cohérence avec I'entreprise, développement de I'image.
o Confiance en Soi :
= Acquisition et renforcement.
o Communication :
= Maitrise de la communication verbale et non verbale.
o Relation Client :
= Développement des techniques de vente et de fidélisation.

Méthodes pédagogiques :
e Apports théoriques illustrés d'exemples concrets
e Démonstrations techniques réalisées par des professionnels
* Mises en situation et jeux de role pour développer le savoir-étre
¢ Travaux pratiques sur mannequins
¢ Accompagnement individualisé pour la recherche d'emploi
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Moyens d’encadrement :

Madame Cindy Francois Directrice:

- Référente d'action de formation - Référente socio-professionnel - Référente pédagogique - Référente
attestation de fin de formation.

Madame Cécile Poichotte:
- Référente administrative, Référente des suivis des émargements - Référente handicap

Equipe pédagogique :

L'équipe pédagogique est constituée de formateurs diplomés et experts dans leur domaine de
compétences.

Ces professionnels de terrain disposent des compétences pédagogiques pour faciliter 'apprentissage et
I'acquisition des compétences visées en utilisant les méthodes, techniques et outils les plus adaptés pour
la thématique enseignée.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap :

Notre référente Handicap et Accompagnement socioprofessionnel est a votre écoute pour aménager la
formation aux besoins.

Nos locaux et plateaux techniques sont adaptés aux personnes a mobilité réduite.

contact: elegance31.rh@gmail.com

Moyens pédagogiques et techniques :
Pour les cours pratiques :
+ Laboratoire composé de:
e meubles techniques contenant les produits nécessaires a I'accueil des modeles et/ou clients, un évier,
d'une VMC, d'une machine a laver, un seche-linge.
+ Espace d'accueil pour les modeles et clients:
¢ 9 postes de coiffage
e 3 bacs
multiples miroirs, fauteuils, tabourets et tablettes a roulettes
un banc d'attente de 3 places
1 porte manteau
e une caisse (téléphone, tablette tactile)
3 étageres de présentation des produits
linge indispensable aux prestations de service

Pour les cours théoriques et pratiques :
+ une salle de cours, des tétes malléables, un vidéoprojecteur et d'un tableau.

Pour les pauses :
+une salle de pause avec:
e frigo
e tables et chaises
® micro-onde
e Evier
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Moyens permettant de suivre I'exécution de l'action :
L'émargement et le suivi de I'apprenant sont réalisés en début de cours par chaque formateur.

Modalités d'évaluation et moyens d’appréciation des résultats :

Systeme d'évaluation des acquis :
« Evaluations formatives et sommatives réalisées par les formateurs tout au long de la formation.
* Evaluation des soft skills.

Entretien individuel est réalisé en fin de formation et un questionnaire a chaud.

Reconnaissance en fin de formation :
Attestation de formation

Perspectives d’emploi :
e Salarié en tant que coiffeur dans un salon de coiffure
» Salarié dans des établissements/institutions diverses : soins, cures, convalescence, réadaptation;
Centres d'hébergement pour personnes agées, de loisirs et de vacances ; Milieu du spectacle, de la
mode... et des entreprises de production/distribution de produits capillaires.

Poursuites de formation :
e (S coiffure coupe couleur
e BP coiffure
e Bac pro coiffure

Taux d’insertion professionnelle :
Les taux d'insertion seront communiqués deés la période de formation terminée.

Taux de satisfaction :
Les taux de satisfaction seront communiqués des la période de formation terminée.
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