
Depuis quelques années, le secteur de la coiffure est

en tension, les employeurs peinant à recruter et

former faute de personnel suffisant. Le manque de

temps et de ressources complique la transmission

des compétences aux apprentis. C’est dans ce

contexte que la POA intervient, offrant aux futurs

apprentis les bases nécessaires pour intégrer une

formation de coiffeur, tout en allégeant la charge des

employeurs.

Métiers de la coiffure

OBJECTIFS1

- Valider un projet professionnel réaliste par l'apprentissage en 

lien avec le marché du travail.

- Développer les compétences transversales et spécifiques au 

métier de la coiffure.

- S’adapter à un nouvel environnement professionnel et 

intégrer une équipe.

- Acquérir les bases théoriques et pratiques du métier de 

coiffeur.

- Soigner son image et adopter une attitude professionnelle.

- Gérer la relation client, y compris le conseil et la vente de 

produits.

- Développer la communication, y compris en français et en 

anglais, et des notions de mathématiques appliquées.

- Sensibiliser aux enjeux environnementaux de la coiffure.

- Mettre à jour son CV et le diffuser sur les réseaux 

professionnels.

Code ROME : D1202

Formacode : 42050

​La formation de déroulera sur 540 heures, dont 140

heures en immersion en entreprise.

• 100% du contenu pédagogique s’effectuera au centre

de formation en présentiel.

• 35h de formation par semaine sur 16 semaines,

réparties en 4 mois de formation.

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES3

DURÉES ET DATES 

Formation

• du 30/09/2024 au 24/01/2025

• 540 heures dont 140h d’immersion en entreprise 

Stage pratique

• du 17/12/2024 au 27/12/2024

+ une journée en entreprise par semaine

Job dating

• Date et lieu : Le 9 décembre 2024 à l’agence France 
Travail Toulouse Bellefontaine :

63 allée de Bellefontaine 31000 Toulouse

LIEU DE FORMATION

Elégance Académie de Coiffure

19 boulevard d’Arcole 31000 Toulouse​

CONTACT ORGANISME DE FORMATION
Cindy François - 06 48 47 74 41
Mail : elegance-academie@outlook.com

2 PUBLIC ET PRÉREQUIS

• Demandeurs d’emploi de 16-29 ans éligibles au contrat

d’apprentissage inscrits à France Travail

• Personne en situation d'handicap (pas de limite d'âge)

• Savoir lire et écrire le français / avoir des bases en calcul,

être inscrit comme demandeur d’emploi, être porteur d’un

projet d’apprentissage en CAP métier de la coiffure.

Plus d’informations :
opcoep.fr

• ​L’accès à la formation est conditionné à la passation
d’un entretien individuel

• La satisfaction aux évaluations du projet professionnel,
des compétences et des prérequis

• La réalisation d’une journée d’observation dans le
salon d’application de Elégance Académie

MODALITÉS DE SELECTION DES 

CANDIDATS
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https://www.opcoep.fr/


LE METIER DE COIFFEUR

Module Compétences-Métier (192,5h)

• Les règles de base du salon, l’accueil et le parcours client

• La réalisation d’un shampooing et d’un soin

• Le diagnostic ventes / conseils

• Découverte des différentes techniques de coupe sur tous

types de cheveux (classique, moderne, tendance, les

carrés, les dégradés)

• Le visagisme et approche du relooking

• Découverte des coupes homme et rasage

• Les différents coiffages (brushing, diffuseur, au casque,

wavy, lisseur, lisseur vapeur)

• La finition, stylisation et texturisation de coupe et coiffage

• Découverte de la colorimétrie

• Analyse des différentes techniques de mèches, balayages,

ombrés, tie end dye, brown

• Découverte de la permanente, du défrisage et des

différents lissages (brésilien, coréen, japonais)

• Initiation aux chignons et attachés

• Pratique sur tête malléable

• Les différentes techniques de communication de

l’entreprise (réseaux sociaux, bouche à oreille, internet)

• Ergonomie et sensibilisation aux troubles musculo

squelettique

Stage en entreprise (140h)

7 heures chaque semaine

56 heures durant la période du 17 au 27 décembre

VERS L’APPRENTISSAGE

Module vers la profession (3,5h)

• Généralités sur les compétences

• Les compétences du coiffeur

Module savoir-être et compétences professionnelles 

(28h)

• Communiquer avec résonance

• Estime de soi et image professionnelle

• Prendre conscience de sa place au sein d’un collectif

• Mobiliser son pouvoir d’agir

Module Employabilité (34h)

• Compétences professionnelles et personnelles

• Le C.V.

• Le marché du travail

• Développement personnel et professionnel

• Atelier job dating

PROGRAMME

DÉBOUCHÉS6

Apprenti.e coiffeur/coiffeuse au sein d’un salon en vue de la

préparation du CAP Métiers de la coiffure.
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BIEN-ÊTRE EN COLLECTIF

Module Vivre ensemble (7h)

Identité et vie de groupe

Module Communiquer efficacement (42h)

• Se réaliser dans sa vie professionnelle

• La communication non violente dans sa vie

professionnelle

• La Technesthésie ou l’art oratoire

• Gestion du stress

• Les difficultés relationnelles dans sa vie

professionnelles

CULTURE ET SAVOIRS

Français / ouverture sur le monde (45h)

• Expression orale et écrite, compréhension de l’écrit,

écriture

• Ateliers autour de l’actualité

• L’exercice de la citoyenneté / sensibilisation sur les

responsabilités individuelles et collectives

• La coiffure et la mode au musée

Mathématiques (20h)

Mesures / bases du calcul / équivalences et

proportionnalités

Anglais (14h)

Expression orale et écrite

Arts appliqués (14h)

Les bases du dessin / croquis / arrachés

Pour plus d'infos, Contactez votre conseiller Opco EP

Plus d'informations :
opcoep.fr

Ces POA sont financées par l’État,

dans le cadre du Plan d'Investissement 

dans les Compétences (PIC).

https://www.opcoep.fr/mon-conseiller
https://www.opcoep.fr/

	Slide 1
	Slide 2

